AV cnclapka.hu-n térténd vasarlas Altalanos

CNCLAPKA.HU

APL" Szerzodési Feltételei

1. Meghatarozasok

A Webaruhaz URL cime:
www.cnclapka.hu

A webaruhaz Gzemeltet6jének (tovabbiakban Szolgaltatd) adatai:
Cégnév: Thomas Soft Bt.

Székhely cime: 3384 Kiskdre, Dobd ut 67.

Cégjegyzékszam: 10 06 025029

Adoszam: 21404832-2-10

Bank neve: Raiffeisen Bank Zrt.

Bankszamlaszam: 12033007 — 01230120 — 00100008
Kibocsajtd cégbirosag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Szerz6dés nyelve: Magyar

Ugyfélszolgalat adatai:

Telefon: +36 20 926 5656
E-mail: info@cnclapka.hu
Hétf6-Péntek: 08:00-18:00

Kornyezet

Az aruabc.hu webhely. A webcim ,cnclapka”, amelyet az orszagkiterjesztés kévet (.hu).
Példaul a www.cnclapka.hu és az cnclapka.hu altal tervezett barmilyen mas alkalmazas.

Platform (Webfeliilet)

Az a kdrnyezet, ahol a harmadik felek termékeket kinalnak a felhasznalok szamara.
Felhasznal6

A Kornyezet minden latogatoja

Eladé

Egy harmadik fél, lehet természetes vagy jogi személy, aki a platformon keresztll
termékeket kinal a Felhasznaldk szamara

Vasarld: A Kérnyezet Felhasznaldja, aki a Platformon keresztlil vasarol meg egy
arucikket.

Vasarlé

A Kérnyezet Felhasznaldja, aki a Platformon keresztiil megvasarol egy Arucikket.


mailto:info@aruabc.hu

Ertékesitési szerzédés
A Platformon keresztll létrejott értékesitési szerz6dés az Elado és a Vasarld kozott.
2. Alkalmazhatoésag

2.1 Ezek az altalanos szerz8dési feltételek vonatkoznak a termékek Platformon keresztul
torténd rendelésére és vasarlasara az Eladotdl (a tovabbiakban: Az cnclapka.hu-n
keresztiil torténdé vasarlas altalanos szerzédési feltételei). Ezek a feltételek az
aruabc.hu webhelyen is megtekintheték.

2.2 Azok a Vasarlok, akik rendelést adnak le az Eladé altal kinalt termékre, a
Kdrnyezeten belll, elfogadjak az cnclapka.hu keretein beliili Vasarlas Altalanos
Szerzodési Feltételek alkalmazhatésagat.

2.3. Az cnclapka.hu-n keresztiil torténé Vasarlas Altalanos Szerzédési
Feltételeinek rendelkezésétdl valo eltéréseket irasban lehet megtenni. A szerz6dés
minden mas rendelkezése tovabbra is teljes mértékben érvényes és hatalyos.

2.4 Az cnclapka.hu-n keresztiil torténé Vasarlas jelent Altalanos Szerzédési
Feltételei érvényesek ugy az (altalanos) fogyasztdkra, mint az tzleti fogyasztdkra.

2.5 Az cnclapka.hu-n keresztiil torténd Vasarlas jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeiben és az aruabc.hu javara megkotott tovabbi megallapodasokban elirt
Osszes jog és kovetelés a kozvetitdk és mas az aruabc.hu altal megbizott harmadik felek
javara is érvényes, ideértve egyértelmiien az Elado(ka)t is.

2.6 Az cnclapka.hu jogosult megvaltoztatni az aruabc.hu-n torténd Vasarlas jelen
Altalanos Szerzédési Feltételeit. A modositott feltételek a honlapon térténd
megjelenéstdl érvényesek. Ha egy vevl ezt kdvetben rendelést ad le, ezaltal elfogadja
ezen feltételek alkalmazhatésagat.

3. Ugyfélkapcsolat

3.1 Az Ugyfélnek teljesitenie kell legalabb a kdvetkezd kdvetelményeket:
- Az Ugyfél ligyfélszamlaval rendelkezik a aruabc.hu-n;

- az Ugyfél legalabb 18 éves;

- Az Ugyféllel e-mailen keresztiil kapcsolatba lehet Iépni.

3.2 Az cnclapka.hu jogosult nem feldolgozni bizonyos megrendeléseket az Eladoktdl, és
elutasithatja egyes feltételek bizonyos rendelésekhez valé hozzacsatolasat.

3.3 Az Ugyfél nem megengedheti meg masoknak, hogy hasznaljak szamlajat.

3.4 Az Ugyfél kijelenti, hogy az cnclapka.hu-n térténé Vasarlas Altalanos Szerzédési
Feltételeinek és az alkalmazandé térvényeknek és rendeleteknek megfelelSen jar el.

3.5 Az Ugyfél felelés a sajat szamlajan szereplé adatok pontossagaért

4. A harmadik fél ajanlatai



4.1 Az cnclapka.hu az Elado kereskedelmi igynoke. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az
Ertékesitési Szerzédés az Ugyfél és az Elado kozott kerll megkotésre, és hogy az
aruabc.hu nem, vagy nem lesz részese ennek a megallapodasnak.

4.2 Kérdések vagy panaszok esetén az Ugyfél altal megvasarolt termékekkel
kapcsolatban az Ugyfélnek kdzvetleniil az érintett Eladdval kell kapcsolatba lépnie. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy ezekben az esetekben nem fellebbezhet az aruabc.hu-n,
és hogy az aruabc.hu semmiért nem vallal felel6sséget, beleértve a vasarolt termék(ek)
hibait is.

5. Rendelés és szallitas

5.1 Az Ugyfél az cnclapka.hu-n rendelhet az Eladé altal kinalt termékek szokasos rendelési
folyamatan keresztul.

5.2 Az Ugyfél szamlat kap az Eladotol

5.3 A kiszallitott termékek tulajdonjoga a Vevére akkor szall at, amikor teljesiti fizetési
kotelezettséget.

6. Visszatérités és fizetés

6.1 A Vevo tartozik az Eladotol a Platformon keresztll vasarolt termek(ek) vételaraval a
az cnclapka.hu-nak. Az Ugyfél nem mentesiil fizetési kotelezettsége aldl az Eladonak
nyujtandé kdzvetlen fizetés utjan.

7. Eladé(k)tol valé vasarlasra vonatkozé rendelkezések

7.1Haaz Ugyfél a Platformon keresztiil vasarol egy terméket az Eladotol, akkor az
Ugyfél vallalja, hogy elolvasta és elfogadta az adott Eladd(k) Altalanos Szerzddési
Feltételeit, akitél a Platformon keresztll egy vagy tobb terméket vasarolt.

8. Tajékoztatas és az adatok felhasznalasa

8.1 Az Ugyfeél figyelemmel fogja kisérni a beérkez6 e-maileket, hogy idében tudomasul
vegye az cnclapka.hu vagy az Eladé altal kuldoétt informaciokat.

8.2 Az cnclapka.hu nem felel6s semmilyen olyan informacidért, ami nem jelent meg
idében, vagy nem tlinik egyértelminek, vagy barmilyen nyilvanvalé hibaért, figgetlenul
attél, hogy az informacio kitdl szarmazik vagy kinek volt elkuldve.

8.3 Az Ugyfél kijelenti, hogy ismeri és elfogadja, hogy nevét és cimét, illetve e-mail cimét
és telefonszamat az Eladé megkapja, amennyiben ezek sziikségesek az Ertékesitési
Szerzédés teljesitéséhez, vagy ha az Ugyfél engedélyt adott erre. Az Eladé csak akkor
jogosult az Ugyfél adatainak felhasznalasara, ha ez sziikséges a Ertékesitési Szerzédés
kezeléséhez és teljesitéséhez, vagy ha az Ugyfél engedélyt adott az adatok
felhasznalasara.

8.4 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az értékelési rendszer része az értékesitési
folyamatnak. Az Ugyfél e-mailben meghivast kap. Az Ugyfél kijelenti, hogy abban az
esetben, ha ugy dontétt, hogy részt vesz johiszemiien teszi ezt meg. Az Ugyfél
garantélja, hogy minden altala megadott informéacio helyes és nem félrevezets. Az Ugyfél
tartozkodni fog a sért6, fenyeget6 és/vagy ragalmazo informaciok szolgaltatasatol
és/vagy megemlitésétol.



8.5 Az aruabc.hu-nak jogaban all megtagadni egy vélemény kozzététele vagy
eltavolitasa a weboldalrdl, ha az értékelés ellentmond a térvényeknek vagy
rendeleteknek, a kdzrendnek és/vagy az erkolcsnek.

9. Az Ugyfél és az Eladé kodzétti kommunikacié

9.1 Minden kommunikécié az Ugyfél és az Elado kdz6tt, ami az aruabc.hu-n megy
végbe, az aruabc.hu altal megtekinthet6 és felhasznalhatd ahhoz, hogy:

e Az Ugyfelet és/vagy az Eladdt timogassa kérdés és/vagy probléma esetén;
o Ertékelje, hogy az Elado megfelel-e a kdvetelményeknek;
e A folyamat jobba tételének elemzéséhez

9.2 Az Ugyfél az aruabc.hu-nak engedélyt ad a kommunikacio tarolasara,
megtekintésére és felhasznalasara a jelenlévé cikk 1-es bekezdésének rendelkezéseivel
O0sszhangban.

10. Vegyes

10.1 . Az aruabc.hu jogosult korlatozni, nem biztositani vagy visszavonni bizonyos
kivaltsagokat, vagy blokkolni a szamla hasznalatat, illetve az Elado(k) termékeinek
megrendelését, visszautasitasat vagy korlatozasat az aruabc.hu-n keresztiil, az Ugyfél
vasarlasi el6zményeinek fliggvényében; ezt a aruabc.hu kizarélagos belatasa szerint
valasztja meg.

11. Lemondasi zaradék

Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek valamelyik rendelkezése érvénytelen vagy
ervénytelenné valik, az a tobbi rendelkezés érvényességét nem érinti. Egy érvénytelen
rendelkezést olyan hatékony rendelkezéssel kell felvaltani, amely a lehet6 legkdzelebb
all az érvénytelen rendelkezéshez.

Az cnclapka.hu mindig jogosult megsziintetni az Eladdk ajanlataival kapcsolatos funkciokat
az cnclapka.hu-n.

12. Felel6sség kizarasa

Az aruabc.hu nem felel6s a weboldal hasznalatabdl vagy miikddtetésébdl adodo
karokért, vagy az alabbi esetek barmelyikéért, adddjon az barmilyen okbdl: az interneten
kildott és/vagy fogadott adat meg nem érkezése; az internethal6zat jelen
szerz8désteljesitését megakadalyozé miikddési hibai; a fogadd készllékek vagy
kommunikacids vonalak meghibasodasa, barmely tartalom vagy adat elvesztése;
barmely szoftver vagy weboldal meghibasodasa; programhibak, rendkivili események
kovetkezményei vagy technikai hibak; ideértve a vis majort; valamint a vevé
internetszolgaltatojanak dijait is. Bar gondosan ellendriztik a weboldalon szerepld
arakat, fenntartjuk magunknak a jogot barmely szamitasi, szerkesztési, illetve elirasbol
szarmazo nyilvanvalo tévedés miatti ar valtoztatasra vagy egyéb modositasra.

13. Vonatkozé fontosabb jogszabalyok jegyzéke

- a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (Ptk.);
- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal



Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo 2001. évi CVIII. térvény (Ektv.); - a
fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.);

- a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014.
(II. 26.) Korm. rendelet;

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6l6 2008.
évi XLVII. térvény (Fttv.)

- az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrél szolé 151/2003. (1X.
22.) Korm. rendelet

- a termékek eladasi ara és egységara, tovabba a szolgaltatasok dija feltintetésének
részletes szabalyairdl szolo 4/2009. (1. 30.) NFGM-SZMM egydttes rendelet. - a
fogyasztoi jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a
2009/22/EK iranyelv modositasarol szolo 524/2013/EU rendelet

A jogszabalyok elérhetéek a www.njt.hu linken.


http://www.njt.hu/



